
Avisar, cuando sea necesario, a Protección Civil 
al teléfono 112 (Rescate).

Avisar en cuanto sea posible y SIEMPRE 
ANTES de 7 DÍAS al teléfono de asistencia de 
Fiatc Mutua de Seguros 911 227 625 - 932 
759 056 (24 horas), donde se le remitirá al 
Centro Médico más próximo o aquel que pueda 
ofrecerle mayor atención en función de lesión y 
sus circunstancias.

En caso de que desee ser atendido en un 
centro no concertado, deberá llamar también al 
teléfono de asistencia de Fiatc para notificar el 
accidente. Deberá abonar la factura y solicitar 
un informe médico completo para proceder 
al reembolso de la factura. El personal del 
teléfono de asistencia le indicará cómo obtener 
dicho reembolso. El reembolso será el previsto 

en la categoría correspondiente según lo 
contemplado en el cuadro de garantías 
(Modalidad A y 2M 600 €, Modalidad B, C y 
D 1.502 €).

En caso de siniestro en el extranjero, se 
debe actuar de igual modo, pero llamando al 
teléfono de asistencia internacional de Fiatc 
(+34) 915 149 900 - asistenciamedica@
europ-assistance.es (24 horas).

Desde este número le informarán y ofrecerán 
la asistencia más próxima y adecuada, así 
como los trámites necesarios para el traslado 
del accidentado o cualquier tipo de ayuda que 
pueda precisar como resultado del accidente.

Las prestaciones utilizadas en el extranjero son 
independientes en cuanto a capitales de las co-
berturas de Fiatc Mutua de Seguros en España.

La declaración OBLIGATORIA del siniestro debe efectuarse 
en un plazo máximo de 7 DÍAS.

CÓMO ACTUAR EN CASO DE ACCIDENTE

ASISTENCIA NACIONAL ASISTENCIA EXTRANJERO
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911 227 625
932 759 056

24 h. y 365 días al año

(+ 34) 915 149 900
24 h. y 365 días al año
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*OBSERVACIÓN: A efectos de la cobertura de responsabilidad civil, cuando un federado vaya a realizar una actividad deportiva en 
EEUU, Méjico o Canadá, deberá notificarlo por escrito a la FAM indicando fechas y lugar de destino.
SOLICITUD DE COMPLEMENTO CONTINGENCIAS MÉDICAS CONTACTAR FAM. 
NO PROCEDERÁ NINGUNA DE LAS COBERTURAS cuando la estancia en países del extranjero supere los 60 días naturales.
PARA CONSULTAR LA PÓLIZA PUEDES SOLICITARLA EN TU CLUB O DESCARGARLA DE LA WEB WWW.FAM.ES

GARANTÍAS MOD. A
ESPAÑA

MOD. B ESPAÑA, 
PIRINEO FRANCÉS, ANDORRA, 

MARRUECOS Y PORTUGAL
MOD. C
MUNDO

D (Expediciones)
MUNDO incluido PICOS    

> 7.000 y Zonas Polares

MOD. 2M 
ESPAÑA

Asistencia 
en Viaje Incluida Incluida Incluida Incluida Incluida

Asistencia Médica 
en el Extranjero No procede Límite 3.500 € Límite 15.000 € Límite 15.000 € No procede

Repatriación No procede Incluida
 Fallecimiento 6.000 €

Incluida Falleci-
miento 6.000 €

Incluida Falleci-
miento 6.000 € No procede

AMFQ en España
C. Concertados Ilimitada Ilimitada Ilimitada Ilimitada Ilimitada

AMFQ en España 
C. NO Concertados Límite 600 € Límite 1.502 € Límite 1.502 € Límite 1.502 € Límite 600 €

Gastos de Rescate Límite 4.507 € Límite 4.507 € Límite 20.000 € Límite 20.000 € Límite 4.507 €
Fallecimiento 6.010 € 6.010 € 6.010 € 6.010 € 6.010 €

Invalidez 12.020 € 12.020 € 24.000 € 24.000 € 6.010 €
RESPONSABILIDAD 

CIVIL* 300.000 € 300.000 € 300.000 € 300.000 € 300.000 €

Ámbito España
España + Pirineo 

Francés + Andorra + 
Marruecos + Portugal

Mundo EXCEPTO 
Picos > 7.000 y 
Zonas Polares

Mundo INCLUIDO 
Picos > 7.000 y 
Zonas Polares

España

Actividades

Excursionismo, Cam-
pamentos, Marcha y 
Senderismo, Carreras 
por Montaña, Marcha 
Nórdica, Raquetas y 

Rocódromo 
(Inf-Juvenil)

Las detalladas en la modalidad A+ 
Alpinismo, Rocódromo, Alta Montaña, 

Escalada, Barrancos, Igloos, BTT, 
Carreras de ascenso por escaleras en 

edificios, Esquí de Travesía, Splitboard, 
Esquí Nórdico, Telamark, Rafting, 

Raquetas, Espeleología, Vías Ferratas, 
Kayak, Raid de Montaña y Aventura 

(exclusivamente competición)

Las detalladas 
en modalidades 

A y B

Las detalladas 
en modalidades 

A, B y C

Limitada a categoría Adultos y 
Juvenil. Senderismo, Marchas, 
Andadas y Marcha Nórdica.  
Excluida cualquier actividad 

por encima de 2.000 m. 
No suplemento de esquí y 

snowboard
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